
PROGRAMMA DI  PSICOLOGIA  GENERALE  ED APPLICATA 

svolto nell’anno scolastico 2024-25 nella classe 5 A SS   

SERVIZI PER LA SANITÀ E L’ASSISTENZA SOCIALE 

 prof.ssa Patrizia Di Fresco 

 

IL CONTRIBUTO DI ALCUNE TEORIE PSICOLOGICHE NEL LAVORO SOCIO SANTARIO 

 

➢ L importanza dell’approccio psicoanalitico  

➢ Le implicazioni della psicoanalisi infantile: la tecnica del gioco di Melaine Klein, l’oggetto 

transizionale e il legame con la madre di Donald Winnicot, gli organizzatori psichici di Rene Spitz 

➢ L’approccio cognitivo-comportamentale  

➢ La teoria umanistica di Maslow e di  Rogers: teoria dei bisogni e sviluppo del sé ideale  

➢ La teoria sistemico relazionale e l’importanza della pragmatica della comunicazione 

 

L’AMBITO DI LAVORO NEL SETTORE SOCIALE E SANITARIO 

 

➢ L’importanza  della relazione di aiuto e della progettazione sociale   

➢ L’ intervento individualizzato: analisi della situazione, contratto, progettazione 

➢ La progettazione di un intervento per gruppi di utenti: dai bisogni sociali alla pianificazione  

➢ La rete della persona e la rete dei servizi  

➢ Il lavoro di equipe e le modalità di conduzione delle riunioni  

➢ Metodi di osservazione e di ricerca: indagine e lettura di dati   

 

L’INTERVENTO SUI MINORI E SUI NUCLEI FAMIIARI 

➢ Le patologie della cura, le  forme di maltrattamento e le fasi dell’intervento sul minore 

➢ La psicoterapia infantile con l’utilizzo del  gioco, della sabbia e del disegno 

➢ La sindrome da adattamento all’abuso, l’alienazione parentale 

➢ L’intervento sulla famiglia  

➢ I servizi socio educativi, ricreativi e per il tempo libero  

➢ I servizi a sostegno della genitorialità 

➢ I servizi residenziali per minori a rischio, intesi come ambiente terapeutico  

➢ Affido e adozione 

 

L’INTERVENTO SUI SOGGETTI DIVERSAMENTE ABILI 

➢ Il soggetto disabile,  e le problematiche della  famiglia; finalità dell’intervento e approccio 

relazionale  

➢ Interventi sulla  disabilità intellettiva e i comportamenti problema 

➢ La disabilità sensoriale:  finalità dell’intervento,  attività e sussidi 

➢ La disabilità motoria: interventi riabilitativi, protesici, farmacologici,  

➢ L’equipe multidisciplinare del distretto socio sanitario, per la presa in carico 

➢ Gli interventi socio-sanitari    

➢ I servizi residenziali e semi residenziali  

➢ La  legge n.112 del “dopo di noi”   

 

L’INTERVENTO SULLE PERSONE CON DISAGIO PSICHICO 

➢ Nevrosi e psicosi: caratteristiche generali,  approccio relazionale e finalità dell’intervento  

➢ La terapia farmacologica per il disturbo psichico 

➢ La psicoterapia: finalità e strumenti 

➢ L’approccio psicoanalitico, cognitivo-comportamentale, la psicoterapia umanistica, l’approccio 

sistemico relazionale 

➢ Le terapie alternative: arte terapia, musico terapia,  pet therapy, vela terapia 

➢ Il movimento anti psichiatrico,  la legge 180 del 1978, il TSO 

➢ I dipartimenti per la  salute mentale  

➢ I servizi residenziali e semi residenziali  

➢ Le REMS 

 



GLI INTERVENTI SUI SOGGETTI DIPENDENTI 

➢ Le caratteristiche delle dipendenze classiche e moderne  

➢ Intervento  farmacologico e psicoterapeutico 

➢ I servizi di supporto: i SerD, le comunità terapeutiche, i centri diurni 

 

L’INTERVENTO SUGLI ANZIANI  

➢ Caratteristiche e fragilità della persona anziana  

➢ Lavorare con gli anziani: l’empatia, il rispetto, l’approccio validation 

➢ Problematicità delle demenze senili, trattamenti farmacologici e sanitari  

➢ I trattamenti cognitivo-riabilitativi per la demenza: ROT, TR, TO  

➢ I servizi domiciliari 

➢ I servizi residenziali  

➢ I servizi semi residenziali e per il tempo libero 

➢ Il problema dell’istituzionalizzazione ed il sostegno ai care giver familiari 

 

L’INTERVENTO A FAVORE DELLE CATEGORIE FRAGILI 

➢ Il concetto di fragilità 

➢ Aspetti psicologici ed interventi per le donne vittime di violenza 

➢ I senza tetto e gli aiuti del territorio 

➢ Problematiche di integrazione sociale dei migranti e degli  ex detenuti 

➢ Le Rems  

 

 

Nell’UDA   “IL LAVORO COME AUTOREALIZZAZIONE ” si è approfondito il tema della 

comunicazione in ambito professionale e della presentazione di sé in una candidatura 

 

Nell’UDA  “ PROGETTAZIONE DI UN SERVIZIO ” è stato  progettato un servizio per  disabili  

 

Nel percorso di  EDUCAZIONE CIVICA  ed ORIENTAMENTO alcune ore sono state dedicate al tema 

della formazione personale e professionale e dell’inclusione. 

 

Per il PCTO CURRICULARE  E DI ORIENTAMENTO FORMATIVO le  ore sono state dedicate  alle 

visite guidate di enti del territorio ( Aias per disabili,  centro Affido del comune di Palermo,  banca di Italia 

con seminario di economia finanziaria ) ed alla partecipazione a conferenze in tema di inclusione  
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